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C 2006 года
мы успели:

Стать лидером в СФО и войти в топ-15
брендинговых агентств России

Реализовать более 500 проектов 

Создать проекты для 57 регионов России

�Выйти за пределы РФ и запустить продукты 
клиентов в странах СНГ и Азии�

Стать надежным партнером — 89% клиентов 
остаются с нами после первого заказа



Карта производителей в регионах России

Новокузнецк

Владимир

Кострома

Архангельск

Тольятти

Украина

Алматы



Что такое маркетинг

Система управления организацией, основанная  
на принципе: зарабатывать деньги через поиск  
и удовлетворение потребностей людей

«



Хорошую маркетинговую стратегию 
отличают:

четко определенный рынок

соответствие преимуществ 
компании потребностям рынка

превосходящие показатели 
компании в основных сферах 
деятельности, 
за которые идет конкурентная 
борьба 

Вместе эти три «К», составляют 
треугольник стратегии маркетинга. 

Маркетинговая стратегия

Конкуренты
тенденции, угрозы, 

возможности

Компания
основные преимущества, 

уникальность, работа, 
которую выполняет

Клиенты
потребности, 

драйверы и барьеры, 
инсайты



Пробиотические 
кисломолочные 

продукты

Молочные продукты Детское питание 
от 6 месяцев 

Детское питание 
от 3-х лет

Бренд-портфель

Пробиотические 
кисломолочные 

продукты 
с бифидобактериями

Кисломолочные 
продукты 

Линейка 
йогуртов

Молочные напитки 
на сыворотке 

с соком

Молочные 
десерты

Молочные 
коктейли для детей 

от 3-х лет

Молочные 
продукты

Напитки на 
растительной основе

Сливки

Мотив: здоровье

Мотив: здоровье

Мотив: правильное
питание

Мотив: здоровье

Мотив: быть в тренде

Мотив: удовольствие

Мотив: лакомство

Мотив: экономия

Мотив: для 
всей семьи

Мотив: забота 
о ребенке

Мотив: лакомство
для ребенка

Мотив: здоровье

Мотив: профессиональная
готовка



Бренд-портфель 

Cегмент «выше 
среднего»

Сегмент эконом

Среднеценовой 
сегмент



Что такое сбалансированный 
бренд-портфель компании?



Что такое позиционирование?

Привлекательно сформированный образ марки 
в сознании потребителей, который отражает 
основное отличие марки от товаров-конкурентов

«



Даниссимо

Нежная текстура, 
премиум ингредиенты  
и щепотка нашего 
мастерства.

Атрибут: удовольствие.



Активиа

Комфортный способ 
регулярно заботиться 
о микрофлоре кишечника.

Атрибут: польза. 



Простоквашино

Производитель натуральных 
продуктов из молока 
с пятизвёздочных ферм.

Атрибут: вкус/натуральность.



Растишка

Кисломолочные продукты для детей  
из натуральных ингредиентов  
и дополнительно обогащенные 
кальцием и витамином Д, которые 
способствуют укреплению костей  
и здоровому росту ребенка.

Атрибут: польза.



Актуаль

Уникальные сочетания,  
микс яркого вкуса и пользы  
витаминов, минералов  
в одной упаковке.

Атрибут: вкус.



Натуральные 
молочные продукты

Бренд-портфель

Обогащенные 
витаминами сладкие 

кисломолочные 
продукты

Молочные десерты Молоко, обогащенное 
витаминами

Молочные продукты 
и сыры

Итальянские сыры



Бренд-портфель 

Cегмент «выше 
среднего»

Сегмент эконом

Среднеценовой 
сегмент



Food Master

Продукты, произведенные 
из натурального сырого 
молока самого высокого качества.
На упаковке используется 
образ мамы с ребенком.

Атрибут: семья.



Дольче

Изысканные десерты, которыми
можно себя побаловать.
Крупные кусочки фруктов, нежная
консистенция, неповторимый вкус.

Атрибут: удовольствие.



Lactel

Молоко Lactel обогащено 
витамином D, который помогает 
лучше усваиваться кальцию 
в костях. Это способствует росту 
детей и здоровью всей семьи.

Атрибут: здоровье.



Анализ конкурентов в Караганде

Республиканские производители

единый стиль верстки

Региональные производители

Многие производители пренебрегают 
указанием на упаковке рациональных 
преимуществ.

дизайн перегружен большим 
количеством элементов

чистый и понятный дизайн

не соблюдается преемственность 
между SKU, продукты выглядят дешево 
и разрозненно



Ребрендинг Amiran

было стало



Анализ потребителя

Население России по полу и возрасту на 2021 г.

Численность население соответствующего возраста



Население Казахстана

Численность население соответствующего возраста

Численность населения Казахстана по возрастам, 2021, в %
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Анализ потребителя

Население Казахстана по полу и возрасту на 2021 г.
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Смена поколений

45%

28%

X

Y
27%

47%
X

41%
Y

4%
Z

8%

Распределение поколений в трудоспособном населении РФ

Поколение Год рождения Возраст на 2021 год

Бэби-бумеры 1944 – 1963 58-77 лет

X 1964 – 1983 38-57 лет

Y 1984 – 2000 21-37 лет

Z 2000 – 2020 0-20 лет

2014 г. 2024 г.



* По данным Министерства национальной 
экономики Республики Казахстан и Комитета 

по статистике и ЮНФПА

Смена поколений

Коэффициент демографической нагрузки в Республике Казахстан в 2002–2019 годах 
(численность лиц моложе и старше трудоспособного возраста на 1 000 насления трудоспособного возраста)

Моложе и старше 
трудоспособного возраста
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Распределение занятого населения РК по возрастам

* Источник: Бюро национальной 
статистики АСПир РК

16–24

11,9% 25–44

45–64

Данные по итогам полугодия

Многолетняя динамика

2020/ II
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Урбанизация в Казахстане

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 20212020 2022
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Динамика городского населения, тыс. чел.

Год от года численность городского 
населения растет. 



Доходы населения Казахстана 

Реальные денежные доходы (с учетом 
изменения цен на товары и услуги)  
за 2021 год снизились на 4,1%.

Цены на продовольственные товары 
повысились на 9,9%.

Цены на непродовольственные товары 
выросли на 8,5%.

Платные услуги подорожали на 6,5%.

* По данным Nur.kz https://www.nur.kz/nurfin/econo-
my/1953759-kak-izmenilis-dohody-naseleniya-i-tseny- 

na-tovary-i-uslugi-v-kontse-2021-goda-v-kazahstane/ 
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Аналитика

Открытые источники
 

Отчеты продаж сетей

Внутренние отчеты продаж клиента

Качественные и количественные 
исследования



Наши исследования показали

В Казахстане есть свои 
национальные особенности:

Другое потребление молока
 

Другая жирность продукта

Нет разделения полок

Другое отношение 
к ультропастеризованному продукту

Другая граммовка продукта в масле



Результаты качественных исследований (Алма-Ата)

Драйверы покупки сметаны



Результаты качественных исследований (Алма-Ата)

Драйверы покупки сливочного масла



Результаты качественных исследований (Алма-Ата)

Характеристики ТМ «Президент»



Потребители эконом-сегмента

Они имеют завышенные требования к продукту, 
поскольку основная часть доходов тратится  
на питание, они воспринимают это  
как основную инвестицию.

Если они выбирают продукт из более высокого 
ценового сегмента, то концентрируются на его 
недостатках, то есть они хотят получить идеальный 
продукт, если заплатили за него высокую цену.



Как формировать сбалансированный 
бренд-портфель?



Cегмент «выше 
среднего»

Сегмент эконом

Среднеценовой 
сегмент

Премиальное мороженое.
Потребность: наслаждение

Функциональные современные  
молочные продукты.  
Потребность: польза

Классические молочные продукты. 
Потребность: натуральность

Премиум-сегмент

Пирамида с потребностями и ценовыми сегментами. «Натиже»



Интересные продукты в бренд-портфеле. «Натиже»

Кефир с протеиномЙогурт заряжающий энергией 
(c комплексом витаминов, 
«смородина, малина, ромашка»)

Творожная масса 
с протеином

Овсяный завтрак 
с семенами чиа



Пирамида с потребностями и ценовыми сегментами. «Эмиль»

Cегмент «выше 
среднего»

Сегмент эконом

Среднеценовой 
сегмент

Продукты с низким содержанием 
жира и полезными добавками. 
Потребность: быть в форме/польза

Премиум-сегмент

классические молочные 
продукты, мороженое, 
полуфабрикаты потребность: 
натуральность/качество

молочные продукты 
для детей потребность: 
полезное лакомство 



* Источник: N Tech

Динамика категорий в кг, таблица с долями продаж категорий

Данные за 2020–2021 годы. Канал — modern trade (федеральные сети). 
География — вся Россия. 
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Анализ рынка. Потребление

Наибольшим спросом в Казахстане 
пользуются традиционные 
молочные продукты, особенно 
молоко и кефир.

* По данным Молочного 
   союза Казахстана

Потребление молочных продуктов на душу 
населения за полгода, 2020 г (кг) 
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Альтернативные продукты 

Российский рынок традиционной 
молочной продукции оценивается 
в 9 млн т. 

Доля растительных продуктов 
составляет 0,2% (11 тыс. т). 
К 2029 году она достигнет  
10,7% (664 тыс. т).

Продажи растительного молока 
за 2021 год увеличились на 22% 
в натуральном выражении 
и на 25% в денежном.

За 2020 год на 55% в натуральном 
выражении, за 2019 год на 561%.

* По данным исследовательского 
   агентства Nielsen IQ



Каналы продаж

Неорганизованная розница

Сети ритейл

Госконтракты

Хорика

Экспорт

Маркетлейсы



Рост интернет-продаж в России 

Заказы сервиза экспресс-доставки «Самокат» за 2020 год увеличились в 18 раз.

Совокупные продажи 100 крупнейших онлайн-ритейлеров России в 2021 году 
увеличились в 1,6 раза в денежном выражении и 2,2 раза, до 1,59 млрд увеличилось 
количество заказов.

Наибольший годовой прирост продаж показали 
«Яндекс.Еда» (+858% до 11,5 млрд рублей), 
«Лента» (+812% до 10 млрд рублей), 
«Перекресток» (+658% до 12 млрд рублей).

В 2021 году количество онлайн-заказов выросло на 104% (рекорд за все время 
наблюдений), а объем рынка в рублях вырос на 52%.

* По данным исследовательского 
   агентства Nielsen IQ



Интернет-продажи молочных продуктов в России 

В сервисе доставки «Яндекс.Лавка» 
молочные продукт занимают первое 
место по количеству продаж и второе 
в денежном выражении.

Самым большим спросом пользуются 
молоко, кефир, далее сметана, 
сливочное масло, йогурты.

*https://milknews.ru/longridy/online-popul
  yarnye-molochniye-produkty.html, 2020 г. 



Интернет-продажи в Казахстане 

В Казахстане за 2021 год собственная 
сеть пунктов выдачи заказов Wildberries 
выросла на 25% — до 227 точек.

Продажа продуктов питания 
через интернет пока мало развита 
в Казахстане, но растет рынок 
высокими темпами.

В 2020 году доставка еды выросла 
на 75%. По оценкам представителей 
компании Wolt, за 2020 год рынок 
доставки еды в стране вырос 
в три-четыре раза.

*По данным Forbes Kazakhstan

Топ-10 категорий розничной торговли, 
реализуемых через интернет

Объем продаж (млрд тенге) Доля в общем объеме (%)

61,2  12,8 48,1  10,1 43,6  9,2 41,5  8,7 29,5  6,2

28,2  5,9 18,6  3,9 16,4  3,5 15,1  3,2 8,1  1,7

Канцелярские
товары

Телефон сотовой 
связи или для прочей 
беспроводной связи

Компьютеры, периверийное 
обопудование и програмное 

обеспечение

Косметические товары
и туалетные 

принадлежности

Приборы электрические
бытовые

Детали 
принадлежности 
для автомобилей

Строительные
материалы

Одежда Обувь Аудио и видео 
аппаратура



Рынок HoReCa в России  

Темп прироста, %Количество сетевых кофеен 
и кафе-кондитерских, шт.

Динамика количества кофеен и кафе-кондитерских, работающих 
на российском рынке, май 2014 — сентябрь 2021 года

Источник: РБК Исследования рынков.  

Прирост, а также количество 
сетевых кофеен и кафе-кондитерских 
рассчитаны на основе анализа 
динамики развития 1 067 сетевых 
проектов, среди которых 312 сетевых 
кофеен и кафе-кондитерских, дата 
актаулизации — сентябрь 2021 года.
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Рынок HoReCa в Казахстане  

2013/ 02

Действующие юридеские лица. Сфера рестранного и гостиничного бизнеса (тыс. ед.)

2015/ 02 2016/ 02 2017/ 02 2018/ 02 2019/ 02 2020/ 02 2021/ 02 2022/ 02

ПриростВсего

2014/ 02

3,4%

18,5% 18,0%
22,1%

12,2% 13,7%

18,8%
20,9%

13,5%
10,8%

Всего

Активные

Временно не активные

Еще не активные (новые)

7,1 6,4 10,8

3,2 3,0 6,2

2,3 2,1 10,2

1,7 1,4 22,1

2022/02 2021/02 Прирост %

* На основе данных Бюро 
  национальной стасистики АСПиР РК



Как развиваться и зарабатывать  
в Молочном бизнесе?

Как успешно конкурировать  
с транснациональными игроками рынка?



В основе всего лежит стратегия!



Онлайн-агрегатор фермерских продуктов



Компании 6 лет 

г. Дубна — офис и Hub для поставщиков продуктов питания 
 
Дистрибуция — Москва и Санкт-Петербург

Dark store  
в Дубне и Москве

человек работают 
в компании2 > 130



позиционирование
позиционирование

Онлайн-агрегатор малых форм хозяйств 
с фокусом на контроль качества, 
маркетинг и логистику



Сначала была 
история



Окончил аграрный институт  
в России, потом работал в IT-сфере.

Появилась идея создать  
компанию FoodTech.

Илья Елпанов
Основатель агрегатора продуктов 
от фермеров «Ешь Деревенское».



сбор продуктов 
от фермеров

контроль 
качества 
поставщиков

контроль 
качества продуктов

доставка
доставка  
в распределительный 
центр

обработка заказов 
клиентов

1
2

4

3
5
6











Молоко, сыр, яйца 

Мясо и птица 
 
Овощи и фрукты 
 
Рыба 
 
Кулинария и хлеб

Сладости 
 
Заморозка 
 
Бакалея 
 
Non-food

каталог
продуктов



«Мы не понимаем куда двигаться  
и как двигаться с этим стилем» 

Миссия «Ешь Деревенское»  
не донесена до потребителей 

Забота о фермерах 

Натуральные, настоящие продукты  
для покупателей 

Технологичность

Запрос клиента — разработать 
позиционирование, изменить фирменный стиль



Проблемы масштабирования компании 
 
Они другие 

У бренда нет идентичности,  
много рациональных преимуществ, 
нет эмоций



Необходимость работать  
с новыми целевыми группами



Текущая целевая аудитория 



Аудитория, которую хотелось привлечь 



Конкурентное окружение

Конкуренты не делают акцент 
на эмоциональном атрибуте

Здоровье

Натуральность / эко / органик

Скорость

Открытость Свежесть



Конкурентное окружение

Большинство конкурентов  
в цветовой гамме используют 
оттенки зелёного,  
так как они ассоциируются  
с натуральностью  
и экологичностью. 

Из-за этого бренды визуально 
похожи друг на друга.



Конкурентное окружение
Основные службы доставки продуктов



Наша аудитория

Возраст: 30−45 лет. 

Ведут современный образ 
жизни, но при выборе 
продуктов консервативны. 

В приоритете качество,  
а не цена.



Наша аудитория

Осознанные 
потребители

Потребность: 
натуральные продукты 
для полезного  
и правильного рациона

Молодые мамы

Потребность: 
проявить заботу  
о семье, показать себя 
компетентной хозяйкой

Заботящиеся  
о здоровье

Потребность: 
правильное питание, 
которое будет 
поддерживать здоровье

Гурманы

Потребность: 
получить удовольствие 
от вкусной еды



Бренд-платформа

Со всей заботой

Забота

позиционирование

атрибут



образ
бренда

Заботливый

Прогрессивный Ответственный



Вопрос масштабирования

Настоящие продукты рядом. 

«Ешь Деревенское». Все настоящее на дом







Характер  
и тональность
«Ешь Деревенское» — бренд, который говорит  
о настоящем, используя заботливую интонацию,  
простой человеческий язык и дольку острого юмора

























Проблемы масштабирования компании 
 
Необходимость работы с новыми целевыми 
группами 
 
Они другие 

У бренда нет идентичности, много 
рациональных проеимуществ, нет эмоций



A.STUDIO 
Результативное  
брендинговое агентство 
+7 (383) 207 55 18, vk.com/advert.a.studio

Анна Собянина
+7 (903) 938 17 58


